Zatacznik

Do uchwaty nr 05/04/2024 Rady Pedagogicznej
Bibliotek pedagogicznych wchodzacych

w sktad Podkarpackiego Zespotu Placowek
Wojewddzkich w Rzeszowie

z dnia 30.04.2024r.

Regulamin korzystania ze zbiorow i swiadczenia ustug
Biblioteki Pedagogicznej w Tarnobrzegu i jej Filii przy Podkarpackim Zespole
Placowek Wojewédzkich w Rzeszowie (PZPW)

I. Postanowienia wstepne

§1

1. Ponizszy Regulamin obowigzuje w Bibliotece Pedagogicznej w Tarnobrzegu i Filiach
w Nisku i Stalowej Woli przy Podkarpackim Zespole Placowek Wojewddzkich w Rzeszowie
zwanej dalej Biblioteka.

2. W Regulaminie przyjeto nastepujace znaczenia dla okreslen:

a. Biblioteka/Ustugodawca - Biblioteka Pedagogiczna w Tarnobrzegu przy Podkarpackim
Zespole Placowek Wojewoddzkich w Rzeszowie. Adres: 39-400 Tarnobrzeg 37-700, ul.
Wyspianskiego 2A (wraz z Filiami w Nisku i Stalowej Woli) wchodzaca w sktad Podkarpackiego
Zespotu Placowek Wojewddzkich w Rzeszowie, 35-082 Rzeszow, ul. Niedzielskiego 2, tel. 16 678
49 42, e- mail bptarnobrzeg@pzpw.pl

b. Wypozyczalnia - jednostka Biblioteki udostepniajaca dokumenty biblioteczne na zewnatrz.
c. Czytelnia - jednostka Biblioteki udostepniajaca dokumenty biblioteczne na miejscu.
d. Dyrektor PZPW - Dyrektor Podkarpackiego Zespotu Placdwek Wojewddzkich w Rzeszowie.

e. Wicedyrektor ds. biblioteki - wicedyrektor ds. Biblioteki Pedagogicznej w Tarnobrzegu przy
Podkarpackim Zespole Placéwek Wojewddzkich w Rzeszowie.

f.  Zbiory - ksiagzki, czasopisma, zbiory specjalne, materiaty audiowizualne, licencjonowane zbiory
elektroniczne, do ktérych Biblioteka optacita dostep.

Dokument biblioteczny - publikacja wydana w dowolnej formie (druk, wersja elektroniczna,
mikroformy) oraz materiat niepublikowany; przechowywany i/lub udostepniany w bibliotece
lub za jej posrednictwem, na zasadach okreslonych

w Regulaminie.

g. Czytelnik/ustugobiorca - osoba/instytucja korzystajaca z Biblioteki na zasadach okreslonych
w Regulaminie.

h. Czytelnik niepetnoletni/ustugobiorca - rozumie sie przez to Uzytkownika w wieku ponizej 18-
go roku zycia.

i. Czytelnik petnoletni/ustugobiorca - rozumie sie przez to Uzytkownika w wieku powyzej 18-
go roku zycia.

j.  Regulamin - niniejszy dokument, okreslajacy warunki korzystania z ustug Swiadczonych przez
Ustugodawce.

3. Zbiory biblioteczne udostepnia sie:
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a. poprzez wypozyczenia poza Biblioteke - dokumenty przeznaczone do wypozyczania,

b. poprzez udostepnianie w Bibliotece - dokumenty przeznaczone do korzystania na miejscu,
C. poprzezwypozyczenia miedzybiblioteczne.

Godziny otwarcia Biblioteki okresla zatgcznik nr 1 do Regulaminu.

Dyrektor PZPW na uzasadniony wniosek Wicedyrektora ds. biblioteki moze ustalic¢ inne godziny
pracy Biblioteki.

Wicedyrektor ds. biblioteki na uzasadniony wniosek Kierownika Filii moze ustali¢ inne godziny
pracy Filii.
§2

Prawo do korzystania z Biblioteki majg wszyscy zainteresowani zbiorami Biblioteki,
w szczegdlnosci:

a. nauczyciele,

b. studenci zamieszkujacy na terenie wojewddztwa podkarpackiego, studiujacy na uczelniach
catego kraju,

c. studenci studiujacy na uczelniach znajdujgcych sie na terenie wojewddztwa
podkarpackiego,

d. uczniowie znajdujacych sie na terenie dziatania Biblioteki.
Korzystanie ze zbioréw Biblioteki jest bezptatne, z wyjatkiem optat okreslonych
odrebnym Zarzadzeniem Dyrektora PZPW.

§3

Informacje o zbiorach mozna uzyskal poprzez katalog elektroniczny INTEGRO, aplikacje
mobilng e-Biblioteki Pedagogiczne lub telefonicznie.

Informacji bibliotecznych i bibliograficznych udzielajg dyzurujacy bibliotekarze.

§4

Czytelnik ponosi odpowiedzialno$¢ za uszkodzenie lub zagubienie udostepnionych
i wypozyczonych materiatéw bibliotecznych.

Biblioteka nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione przez czytelnikdw bez nadzoru.

Bibliotekarz ma prawo odmowic obstugi oséb: nietrzezwych lub bedacych pod wptywem
srodkdéw odurzajacych, zachowujacych sie agresywnie wobec innych uzytkownikéw lub
bibliotekarzy, uzywajacych stébw powszechnie uwazanych za obrazliwe.

W pomieszczeniach Czytelni i Wypozyczalni obowiazuje zakaz spozywania positkow
i napojow oraz zaktdcania spokoju innym uzytkownikom.

Il. Klauzulainformacyjna

§5

Administratorem  Panstwa danych  osobowych jest Biblioteka Pedagogiczna
w Tarnobrzegu przy Podkarpackim Zespole Placowek Wojewddzkich w Rzeszowie, ul.
Wyspianskiego 2A, zwanej dalej Biblioteka.



2. Biblioteka na podstawie Ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U.z
2018 ., poz. 1000 t.j. z pdzn. zm.) w zwigzku z Ustawg z dnia 18 lipca 2002 r.

o Swiadczeniu ustug droga elektroniczng (Dz. U. z 2017 r., poz. 1219 t.j. z p6zn. zm.) jest
uprawniona do przetwarzania danych osobowych Czytelnika w celu zgodnym

z ponizszym Regulaminem.

3. Biblioteka zapewnia bezpieczenstwo danych osobowych Czytelnika, stosujac niezbedne $rodki
ochrony ich danych osobowych, zgodne z wymogami Ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
danych osobowych oraz aktéw wykonawczych. Ponadto Biblioteka zapewnia Srodki techniczne
zapobiegajace pozyskiwaniu i modyfikowaniu przez osoby nieuprawnione danych osobowych
przesytanych drogg elektroniczna.

4. Do kontaktu z Inspektorem Ochrony Danych stuzy nastepujacy adres email: iod@pzpw.pl
5. Dane osobowe Czytelnikéw przetwarzane beda w szczegélnosci:

1) Na podstawie Ustawy z dnia 27 czerwca 1997 r. o bibliotekach i Ustawy z dnia 29 czerwca
1995 r. o statystyce publicznej, w celu:

a. udostepniania zbiorow Biblioteki;

b. pobierania przewidzianych regulaminem optat;

c. wysytki systemowej poczty elektronicznej (przypomnienie o zwrocie dokumentu ze
zbioru, potwierdzenie prolongaty dokumentu, informacja
o dostepnosci zarezerwowanego przez Czytelnika dokumentu, upomnienie
o przetrzymaniu dokumentu, zmiana hasta Czytelnika, przypomnienie
o aktywacji konta);

d. prowadzenia badan statystycznych.

2) Na podstawie umowy o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna oraz zgody, w celu:

a. realizacji ustugi zdalnego wypozyczania (zamodwien wysytkowych) i zwrotéw
ksigzek bez koniecznosci osobistej wizyty Czytelnika w Bibliotece;

b. realizacji ustugi internetowego zamawiania skanu dokumentéw bez osobistej
wizyty Czytelnika w Bibliotece;

c. realizacji ustugi internetowego zamawiania kserokopii dokumentéw bez osobiste;j
wizyty Czytelnika w Bibliotece;

d. komunikacji Czytelnika z pracownikami wybranej Biblioteki;

e. zgtaszania propozycji zakupowych przez Czytelnika z mozliwoscia gtosowania;

f. internetowej rezerwacji komputeréw udostepnionych dla Czytelnika
w Bibliotece;

g. komunikacji z czytelnikiem (email, poczta, sms, telefon);

h. wysytka newsletteru.

6. Kategorie odbiorcow danych Czytelnikéw (podmiotéw przetwarzajagcych dane osobowe
Czytelnikow w imieniu Biblioteki): pedagogiczne biblioteki wojewoddztwa podkarpackiego,
partnerzy $wiadczacy ustugi techniczne (np. rozwijanie i utrzymanie systeméw informatycznych
i serwisow internetowych), podmioty $wiadczacy ustugi pocztowe

i kurierskie, firmy windykacyjne.

7. Dane osobowe Czytelnika zapisanego w Bibliotece przetwarzane beda przez okres 6 lat od dnia
ostatniej operacji na jego koncie, a takze do czasu wygasniecia wzajemnych roszczen pod
warunkiem uregulowania przewidzianych regulaminem optat, dalsze przetwarzanie danych
osobowych po tym terminie jest mozliwe do celéw archiwalnych

w interesie publicznym lub z innych wzgledéw wynikajacych z przepiséw prawa.
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Czytelnikowi przystuguje prawo dostepu do tresci jego danych osobowych, prawo do ich
sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania oraz prawo do przenoszenia swoich

danych.
Uprawnienia Na czym polegaja Jak skorzystac
Mozliwo$¢ zadania informacji, czy dysponujemy danymi 1.Nalezy  ztozyé podanie. Dane
osobowymi, jakie s3 to dane oraz w jaki sposéb postugujemy kontaktowe znajduja sie w punkcie 1. i 2.
sie nimi. Udostepnienie kopii danych osobowych. 2. Nalezy podac swoje dane
Dostepu do danych udzielamy w formie sprawozdania. identyfikacyjne. Moze to byé np. imie
Nie przekazujemy kopii zgromadzonej dokumentacji. i nazwisko.
Dostepu do L, L . . } .
danych Odméwimy dostepu do danych, jezeli realizacja tego | 3. Nalezy wskazaé dane kontaktowe. Moze
uprawnienia mogtaby naruszaé prawa i wolnosci osdb | to by¢ np. adres poczty e-mail albo adres
trzecich. do korespondencji.
4. Nalezy okresli¢ swoje zadanie. W tresci
podania nalezy napisac, ze sktadny wniosek
dotyczy dostepu do danych osobowych.
Mozliwo$¢ poprawienia nieprawidtowych informacji na swdj 1.Nalezy  ztozy¢  podanie.  Dane
temat.  Aktualizacja nieaktualnych. Uzupetnienie kontaktowe znajduja sie w punkcie 1. i 2.
brakujacych. 2. Nalezy podac swoje dane
Przed dokonaniem sprostowania bedziemy sprawdzaé | identyfikacyjne. Moze to by¢ np. imie
prawdziwo$¢ podawanych przez Paristwa danych osobowych. | inazwisko.
W tym celu pgprosimy o c.)kazanie’m‘jpowiedniego dokumentu | 3 Nalezy wskaza¢ dane kontaktowe. Moze
Sprostowania lub wykonanie wskazanej czynnosci. to by¢ np. adres poczty e-mail albo adres
P danych Skorzystanie z prawa do sprostowania lub uzupetnienia | do korespondencji.
danych osobowyc'h nig moze skutkowad zmiana postan?wier:\ 4. Nalezy okreéli¢ swoje zadanie. W tresci
umoyvy w zakresie niezgodnym z ustawa Prawo zamdwien podania nalezty napisaé, ze sktadny
publicznych. whniosek dotyczy sprostowania danych
osobowych.
5.Nalezy  wskaza¢ doktadnie  ktére
informacje uwazane s3 za btedne
lub nieaktualne albo brakujace.
Mozliwo$¢ wniesienia zadania o skasowanie danych 1.Nalezy  ztozyé podanie. Dane
osobowych. kontaktowe znajduja sie w punkcie 1. i 2.
Prawo do usuniecia danych przystuguje wytacznie, gdy dane 2. Nalezy podad swoje dane
osobowe: identyfikacyjne. Moze to byé np. imie
1. nie s3 nam juz potrzebne do osiggniecia zatozonych celéw i nazwisko.
albo 3. Nalezy wskazad dane kontaktowe. Moze
L 2. s3 wykorzystywane niezgodnie z prawem albo to by¢ np. adres poczty e-mail albo adres
Usuniecia L . . do korespondencji.
d h 3. w konkretnym przypadku istnieje prawny obowiagzek ich L i
anyc usuniecia albo 4. Nalezy okreéli¢ swoje zadanie. W tresci
o Kt g . podania nalezy napisad, ktore dane maja
4. wniesiono sprzeciw, ktdry rozpatrzylismy pozytywnie. Zostal usuniete. Moga to  byé
poszczegblne informacje albo wszystkie
dane osobowe, zgromadzone w zwigzku z
udzielona zgoda.
5.Nalezy uzasadni¢ swoje stanowisko.
Pomoze nam to prawidtowo oceni¢ zadanie.
Mozliwo$¢ wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania 1.Nalezy  ztozyé  podanie. Dane
swoich danych osobowych, wykorzystywanych do realizacji kontaktowe znajduja sie w punkcie 1. i 2.
celdw, wynikajq.cy.ch.z naszych uz;.asa(.jniony.ch intereséw 2. Nalezy podaé swoje dane
prawnych lub jezeli przetwarzanie jest niezbedne do identyfikacyjne. Moze to by¢ np. imie
wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym i nazwisko.
lub w ramach sprawowania wtadzy publicznej powierzonej Nalez Kaza d K K Mos
Sprzeciwu administratorowi. 3. Nalezy wskazaé dane kontaktowe. Moze

Z prawa do sprzeciwu mozna skorzysta¢ w dowolnym
momencie. Uznanie sprzeciwu skutkuje usunigeciem danych
osobowych. Sprzeciw uwzglednimy tylko w wyjatkowych
przypadkach, z uwagi na Parstwa szczegblng sytuacje.
Prosze uzasadnic sprzeciw, aby zwiekszy¢ szanse na jego
uwzglednienie.

to by¢ np. adres poczty e-mail albo adres
do korespondencji.

4. Nalezy okresli¢ swoje zadanie. W tresci
podania nalezy napisac, ktorych celéw
przetwarzania danych osobowych dotyczy
sprzeciw.




Uprawnienia

Na czym polegaja

Jak skorzystaé

Uzasadniajac sprzeciw prosze doktadnie opisaé na czym
polega szczegdlny charakter sytuacji, w ktdrej sie Paristwo
znajdujecie. W tym celu nalezy wyjasni¢ czym rdzni sie
Panstwa sytuacja od sytuacji innych oséb, ktérych dane
osobowe wykorzystujemy w tych samych celach.

5.Nalezy uzasadni¢ swoje stanowisko.
Pomoze nam to prawidtowo oceni¢ zadanie
oraz zwiekszy szanse na pozytywne
rozpatrzenie sprzeciwu. Prosimy opisa¢ na
czym polega szczegdlny charakter sytuacji.

Ograniczenia
przetwarzania

Mozliwo$¢ wniesienia zadania, abysmy nie wykorzystywali
wiecej danych osobowych we wskazanym celu.

Prawo do ograniczenia przetwarzania przystuguje wytacznie
woéwczas, gdy:

1. kwestionowana jest prawidtowos$¢ danych albo

2. dane osobowe sg wykorzystywane niezgodnie z prawem,
lecz Pan/Panie nie zdecydowat sie na usuniecie danych albo
3.dane osobowe nie s3 nam juz potrzebne, lecz s3 one

potrzebne Panu/Pani do dochodzenia roszczen lub obrony
przed roszczeniami albo

4.wniesiono  sprzeciw - ograniczenie
nastepuje do czasu rozpatrzenia sprzeciwu.

przetwarzania

1.Nalezy  ztozy¢  podanie.  Dane
kontaktowe znajduja sie w punkcie 1. i 2.

2. Nalezy podac swoje dane
identyfikacyjne. Moze to byé np. imie
i nazwisko.

3. Nalezy wskazac¢ dane kontaktowe. Moze
to by¢ np. adres poczty e-mail albo adres
do korespondenc;ji.

4. Nalezy okresli¢ swoje zadanie. W tresci
podania nalezy napisaé, w jakim zakresie
mamy ograniczy¢ korzystanie z danych
osobowych. Mozna oznaczy¢ pojedyncze

cele, dla realizacji ktérych
wykorzystujemy dane osobowe
albo wszystkie.

5.Nalezy uzasadni¢ swoje stanowisko.

Pomoze nam to prawidtowo oceni¢ zadanie

Skargido
Prezesa Urzedu
Ochrony
Danych
Osobowych

Mozliwo$é powiadomienia organu nadzorujacego
przestrzeganie przepisow o ochronie danych osobowych o
naruszeniu prawa.

Nalezy skontaktowad sie z Administratorem
Ochrony Danych Osobowych.

9. Czytelnik moze odwota¢ swoja zgode na przetwarzanie danych bez wptywu na procesy

przetwarzania, ktére miaty miejsce do momentu odwotania.

10. Czytelnik ma prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego na sposdb przetwarzania jego
danych przez Biblioteke.

lll. Udostepnianie zbiorow

§6

1. Prawo do korzystania ze zbiordw i ustug Biblioteki maja osoby, ktdre zarejestrowaty sie przy
uzyciu Profilu Zaufanego w katalogu INTEGRO lub osobiscie w Bibliotece.

2. Zapisanie do biblioteki mozliwe jest takze poprzez wypetnienie formularza rejestracyjnego w
aplikacji mobilnej lub w katalogu elektronicznym INTEGRO bez uzycia Profilu Zaufanego.
Po wypetnieniu takiego formularza Czytelnik musi w ciggu 14 dni potwierdzi¢ swoje dane
osobowe i aktywowac konto osobiscie w Bibliotece. Po uptywie tego terminu konta
nieaktywowane sg automatycznie usuwane.

3. Przy pierwszych odwiedzinach Czytelnik powinien:

a. okazac dowdd osobisty, uczen niepetnoletni legitymacje szkolna,

b. zapoznac sie z Regulaminem korzystania ze zbioréw i Swiadczenia ustug Biblioteki
Pedagogicznej w Tarnobrzegu i jej Filii,

c. odebrackarte biblioteczna.

4. Wydana Karta czytelnika upowaznia do korzystania ze zbioréw bibliotek pedagogicznych
wojewddztwa podkarpackiego po uprzednim zarejestrowaniu sie



a. witasciciel karty jest odpowiedzialny za kazde jej uzycie,

b. zagubienie lub zniszczenie karty czytelnika, a takze zmiane danych osobowych nalezy
niezwtocznie zgtosi¢ w Bibliotece,

c. duplikat karty mozna otrzymacd po ztozeniu o$wiadczenia o jej zgubieniu lub zniszczeniu.

§7
Osoby korzystajace z Czytelni zobowigzane sg do:
a. zamowienia materiatow bibliotecznych poprzez rewersy,

b. okazania dyzurujagcemu nauczycielowi - bibliotekarzowi karty bibliotecznej - fizycznej lub
wirtualnej dostepnej w aplikacji mobilnej,

c. przed opuszczeniem czytelni, czytelnik zwraca ksiazki i otrzymuje karte biblioteczna.
Ksigzek przeznaczonych do udostepniania na miejscu i czasopism nie wypozycza sie do domu.

W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach nauczyciel - bibliotekarz moze zdecydowac
0 wypozyczeniu zbioréw czytelni na zewnatrz. Wypozyczenie mozliwe jest na pot godziny przed
zamknieciem Czytelni, a zwrot nastepnego roboczego dnia, w pierwszej godzinie
regulaminowego otwarcia Czytelni.

§8

Wypozyczenia rejestrowane sg na koncie Czytelnika w systemie bibliotecznym PROLIB. Zapis
komputerowy stanowi podstawe wzajemnych roszczen pomiedzy Biblioteka reprezentowana
przez Dyrektora PZPW a Czytelnikiem.

Czytelnik zobowigzany jest do postugiwania sie indywidualnym hastem dostepu do konta
bibliotecznego. Czytelnik zobowigzany jest do niezwtocznej zmiany pierwszego hasta nadanego
przez system biblioteczny i nieudostepniania go osobom trzecim.

Jednorazowo wypozycza sie do 15 egzemplarzy materiatéw bibliotecznych,
Dokumenty biblioteczne wypozycza sie na okres:

a. ksigzki - 30 dni,

b. ksigzki szczegdlnie poszukiwane - 10 dni

c. filmy DVD -7 dni (edukacyjne - 14 dni),

d. ptyty CDiCD ROM - 7dni (edukacyjne - 14 dni),

e. gryplanszowe - 14 dni

Czytelnik ma mozliwos¢ dokonania 5 prolongat terminu zwrotu. Prolongaty terminu zwrotu
mozna dokonac pod warunkiem, ze wypozyczone dokumenty nie zostaty zarezerwowane przez
innego Czytelnika oraz nie zostat przekroczony termin zwrotu zadnego dokumentu.

Prolongaty terminu zwrotu mozna dokona¢ samodzielnie poprzez katalog elektroniczny
INTEGRO, aplikacje mobilng E-Biblioteki Pedagogiczne lub telefonicznie.
§9
Dokumenty biblioteczne mozna zaméwic lub zarezerwowac:
a. przezkatalog elektroniczny INTEGRO,
b. przez aplikacje mobilng e-Biblioteki Pedagogiczne.



Zamowione dokumenty biblioteczne nalezy odebrad najpdzniej trzeciego dnia od daty ztozenia
zamowienia, wliczajac w to dni zamkniecia Biblioteki.

Zarezerwowane materiaty biblioteczne nalezy zaméwié najpdzniej czwartego dnia od daty
uzyskania przez Czytelnika informacji o ich dostepnosci. Po tym terminie zamdwienia traca
waznoscé.

Zamowienia (materiaty biblioteczne, skany, kserokopie) ztozone na 20 minut przed
zamknieciem Biblioteki beda realizowane w dniu nastepnym.

§10
Nie wypozycza sie poza Biblioteke:

a. ksiegozbioru Czytelni,
b. czasopism,
c. ksiegozbioru chronionego (wydanego do 1945r.).

§11

Zasady udostepniania ksiegozbioru chronionego:

1.

1. Ksiegozbior chroniony udostepniany jest wytacznie w Czytelni.

2. Wykonanie kserokopii fragmentéw ksigzki mozliwe jest jedynie przez bibliotekarza
petnigcego dyzur.

3. Bibliotekarz maprawo odméwic udostepnienia ksigzki do wykonania kserokopii, biorac pod
uwage jej wyjatkowa warto$é, rok wydania, stopien zniszczenia itp.

§12

Za niezwrdcenie w terminie dokumentéw bibliotecznych, Biblioteka moze stosowad
nastepujace sankcje:

a. zablokowanie konta Czytelnika do czasu zwrotu wypozyczonych dokumentéw
i uregulowania zobowiazan finansowych,

b. optate pieniezna za kazdy dzien zwtoki (naliczang po 7 dniach po terminie zwrotu) -
w wysokosci okreslonej w odrebnym Zarzadzeniu Dyrektora PZPW,

C. upomnienie pisemne lub elektroniczne (e-mail, sms),

d. po trzech upomnieniach - wezwanie Czytelnika do zwrotéw dokumentéw bibliotecznych
pod rygorem skierowania sprawy na droge postepowania sagdowego.

Za termin zwrotu uwaza sie wptyw ksigzki do Biblioteki i zarejestrowanie zwrotu
w systemie bibliotecznym.

§13

Czytelnik w razie zgubienia lub zniszczenia wypozyczonych dokumentéw bibliotecznych
zobowigzany jest do zwrotu tego samego tytutu lub przekazania innego egzemplarza
dostepnego na rynku, wskazanego przez Biblioteke albo wniesienia okreslonej odrebnym
Zarzadzeniem Dyrektora PZPW.



IV. Wypozyczenia miedzybiblioteczne

§14

Do korzystania z wypozyczen miedzybibliotecznych uprawnieni sa Czytelnicy akceptujacy
warunki tych wypozyczen.

Biblioteka moze sprowadzi¢ z innych bibliotek krajowych materiaty, ktérych nie posiada
w swoich zbiorach oraz nie sg dostepne na terenie jej dziatania.

Koszty przesytki pokrywa Czytelnik.
Optaty, ktorych zada Biblioteka wysytajaca oraz koszty wykonania kopii dokumentéw ponosi
zamawiajacy Czytelnik
§15
Zamowienie mozna ztozy¢:
a. poczta elektroniczna,
b. bezposrednio w Czytelni.

Zamowienie powinno zawieraé: opis bibliograficzny poszukiwanej pozycji, nazwisko
i imie, telefon, e-mail zamawiajacego, numer karty Czytelnika oraz termin, do ktdrego
zamowienie jest aktualne.

Sprowadzone materiaty udostepnia sie wytacznie w Czytelni w okresie wyznaczonym przez
Biblioteke wypozyczajaca.
§16

Biblioteka wypozycza wtasne zbiory innym Bibliotekom na zasadzie wzajemnosci.

V. Korzystanie z urzadzen elektronicznych

§17

Czytelnik  moze  korzysta¢ z  udostepnionych ~w  Bibliotece = komputeréw
z dostepem do Internetu oraz programéw uzytkowych w celach edukacyjnych
i naukowych.

Czytelnik moze potaczy¢ sie na wtasnych urzadzeniach elektronicznych z udostepniong na
terenie Biblioteki siecig bezprzewodowa w celach naukowych.

Z urzadzen czytelni multimedialnej moze korzystaé kazda osoba posiadajaca karte biblioteczna.

Oprogramowanie podlega prawu autorskiemu i ograniczeniom licencyjnym. Oprogramowania
nie  mozna  kopiowaé, badz uzywa¢ do innych celow niz  okreSlone
w niniejszym Regulaminie.

Sprzet komputerowy nalezy uzytkowac zgodnie z wymogami BHP i jego przeznaczeniem.

Uzytkownik moze drukowaé i skanowa¢ dokumenty wg cennika obowiazujacego
w Bibliotece.

Z jednego stanowiska komputerowego moze korzystac tylko jedna osoba.

Zabrania sie: wykorzystywania komputeréw do celow zarobkowych, tworzenia, wyszukiwania i
prezentowania materiatéw o tresci obrazajacej uczucia innych w tym tresci pornograficznych,
zaktadania wtasnych katalogéw na dyskach, spozywania positkow



i korzystania z telefondw komérkowych.

9. Uzytkownik ponosi odpowiedzialnos¢ finansowg za uszkodzenia sprzetu.

§18

1. Czytelnik moze korzysta¢ na terenie Biblioteki z wtasnych urzadzen elektronicznych
w sposob niezaktocajacy pracy innym.

2. Czytelnik moze potaczy¢ sie na wtasnych urzadzeniach elektronicznych z udostepniong na
terenie Biblioteki siecig bezprzewodowa ,,PZPW Goscie”.

3. Aby potaczycsie z siecig bezprzewodowa nalezy zalogowad sie do niej przy uzyciu identyfikatora
i hasta z systemu bibliotecznego Prolib.

VI. Swiadczenie ustug droga elektroniczna

§19

Regulamin ustanawia sie na podstawie art. 8 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r.
o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. 22020 r., poz. 344).
§20

1. Biblioteka Swiadczy na rzecz Czytelnika nastepujace e-ustugi:

a. internetowej rezerwacji komputeréw udostepnionych w bibliotekach,

b. zdalnego (wysytkowego) wypozyczania i zwrotow ksigzek przez Internet,

c. internetowego zamawiania skandw,

d. internetowego zamawiania kserokopii,

e. internetowego zapisywania sie do Biblioteki z wykorzystaniem Profilu Zaufanego.
2. Ustugi Swiadczone sa przez:

a. multiportal internetowy www.pbw.org.pl

b. portalinternetowy https://tarnobrzeg.pbw.org.pl,

c. katalog elektroniczny INTEGRO systemu bibliotecznego https://opac.pbw.org.pl/integro,
d. aplikacje mobilna e-Biblioteki Pedagogiczne.

3. Przez portal https://tarnobrzeg.pbw.org.pl, Biblioteka Swiadczy ustugi polegajace na:
a. internetowej rezerwacji komputeréw z dostepem do Internetu w wybranej Bibliotece.

4. Przez katalog elektroniczny INTEGRO https://opac.pbw.org.pl/integro, Biblioteka Swiadczy
ustugi polegajace na:

a. zdalnym (wysytkowym) wypozyczaniu ksigzek zamawianych poprzez Internet pod
zdefiniowany adres w systemie bibliotecznym, po uregulowaniu optaty za wysytke
okreslonej w odrebnym Zarzadzeniu Dyrektora PZPW.

b. internetowym zamawianiu przez Czytelnika Biblioteki skanéw fragmentéw ksigzki
lub artykutéw z czasopism z mozliwoscig odebrania poprzez katalog elektroniczny
INTEGRO, aplikacje mobilna lub portal,


http://www.pbw.org.pl/
https://tarnobrzeg.pbw.org.pl/

c. internetowym zamawianiu przez Czytelnika kserokopii artykutéw z czasopism lub
fragmentéw ksigzek i wystanie pod zdefiniowany adres po uiszczeniu optaty za
wysytke okreslonej w odrebnym Zarzadzeniu Dyrektora PZPW.

d. zapisaniu sie do Biblioteki przez Internet z wykorzystaniem Profilu Zaufanego do
uwierzytelniania swoich danych.

e. Zgtaszanie propozycji zakupu.

5. Przez aplikacje mobilna e-Biblioteki Pedagogiczne, Biblioteka Swiadczy ustugi polegajace na:

a.

zdalnym (wysytkowym) wypozyczaniu ksigzek zamawianych przez Internet pod
zdefiniowany adres w systemie bibliotecznym, po uregulowaniu optaty za wysytke
okreslonej w odrebnym Zarzadzeniu Dyrektora PZPW,

internetowym zamawianiu przez Czytelnika Biblioteki skanéw fragmentow ksiazki lub
artykutu z czasopism z mozliwos$cia odebrania przez katalog elektroniczny Integro, aplikacje
mobilna lub portal,

internetowym zamawianiu przez Czytelnika kserokopii artykutdw z czasopism lub
fragmentdw ksiagzek i wystanie pod zdefiniowany adres po uiszczeniu optaty za wysytke
okreslonej w odrebnym Zarzadzeniu Dyrektora PZPW.

Zgtaszanie propozycji zakupu.

VIl. Opis e-ustug i zasady korzystania z nich

§21

Internetowa rezerwacja komputerow udostepnionych Pedagogicznej Bibliotece Pedagogicznej
w Tarnobrzegu i jej Filiach w: Nisku i Stalowej Woli - Czytelnicy, ktdorzy chcieliby skorzystac z
komputeréw udostepnionych w siedzibie biblioteki mogg je zarezerwowac przez Internet, by miec
pewnos¢, ze w dogodnym dla nich czasie bedzie wolny komputer. Po przyjsciu do Biblioteki i
zeskanowaniu karty bibliotecznej, Czytelnikowi wydana zostaje smart karta do komputera, ktéra
umozliwia zalogowanie sie na zarezerwowanym komputerze.

§22

Zdalne (wysytkowe) wypozyczanie i zwroty zbiorow poprzez Internet - Czytelnik moze
zamowi¢ materiaty biblioteczne z dostawg pod zdefiniowany w systemie bibliotecznym
adres (staty, tymczasowy, wysytkowy). Umozliwi mu to wypozyczanie zbioréw
bibliotecznych bez wychodzenia zdomu.

Koszty wysytki okreslone w odrebnym Zarzadzeniu Dyrektora PZPW ponosi Czytelnik. Okres
wypozyczenia materiatow bibliotecznych zamoéwionych zdalnie wydtuza sie o dodatkowe 30
dni.  Maksymalnie czytelnik moze wypozyczy¢ zdalnie 35 egzemplarzy.
W pojedynczej przesytce mozna zaméwic¢ maksymalnie 5 dokumentdw.

Zamowienia z Tarnobrzega, Niska i Stalowej Woli wysytane sa osobno. Zwroty materiatéw
bibliotecznych moga sie odbywac za pomoca przesytki rejestrowanej lub osobiscie na koszt
czytelnika.

Zdalnemu wypozyczeniu nie podlegaja:
ksiegozbidr Czytelni,
czasopisma,

ksiegozbidr chroniony (wydany przed 1945 r.).
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3. Za termin zwrotu uwaza sie wptyw dokumentu do Biblioteki i zarejestrowanie zwrotu
w systemie bibliotecznym.

§23

Internetowe zamawianie skanéw - Zalogowany Czytelnik moze przez katalog elektroniczny
INTEGRO lub aplikacje mobilng zamoéwic skan artykutu z czasopisma lub fragment ksigzki. Po
zrealizowaniu zamoéwienia Czytelnik moze go odebrac przez katalog elektroniczny Integro, aplikacje
mobilna lub portal. Jednorazowo Czytelnik moze ztozy¢ maksymalnie 15 zaméwien, kazde na 25
stron dokumentu (jednakze ilo$¢ stron nie moze przekracza¢ 30 % catosci ksigzki badz innego
dokumentu). Po odebraniu i zakoriczeniu zamoéwien Czytelnik moze dokonac kolejnych zamdwien.

Czytelnik ma prawo zamawiac skany w granicach okreslonych przez prawo autorskie

i wytacznie na uzytek osobisty (prywatny), na podstawie przepiséw Ustawy o prawie autorskim i
prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 r. (Dz. U. 22022 r. poz. 2509).

§24

Internetowe zamawianie kserokopii - Zalogowany Czytelnik moze przez katalog elektroniczny
INTEGRO  lub  aplikacje  mobilng  zaméwi¢  wykonanie  kserokopii  artykutdéw
z czasopism lub fragmentow ksigzek. Po wycenie kosztow wykonania ustugi i po optaceniu jej przez
zamawiajacego kserokopie wysytane sg zgodnie z dyspozycja Czytelnika. Koszty wysytki okreslone
w odrebnym Zarzadzeniu Dyrektora PZPW ponosi Czytelnik. Jednorazowo Czytelnik moze ztozyé
maksymalnie 15 zamoéwien, kazde na 25 stron dokumentu (jednakze ilo$¢ stron nie moze
przekraczac 30 % catosci ksigzki badz innego dokumentu). Po odebraniu i zakorczeniu zamdwien
Czytelnik moze dokonac kolejnych zaméwien.

Czytelnik ma prawo zamawiaé kserokopie w granicach okres$lonych przez prawo autorskie
i wytacznie na uzytek osobisty (prywatny), na podstawie przepiséw Ustawy o prawie autorskim i
prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 r. (Dz. U. 22022 r. poz. 2509).

§25

Internetowe zapisywanie sie do Biblioteki z wykorzystaniem Profilu Zaufanego - Czytelnik
moze zapisac sie do Biblioteki przez Internet, a swoje dane moze uwierzytelnié przez Zaufany Profil.
Dzieki temu konto jest od razu aktywne, bez koniecznosci osobistej wizyty w Bibliotece i
potwierdzania danych osobowych. Czytelnik zapisany z wykorzystaniem Profilu Zaufanego moze od
razu korzystac z wszystkich ustug dostepnych w Bibliotece.

VIIl. Warunki korzystania z ustugi i zasady odpowiedzialnosci

§26

1. Korzystanie z e-ustug dostepnych przez sie¢ Internet wymaga urzadzenia
(komputer/tablet/smartfon) z przegladarka internetowa lub zainstalowana aplikacja
mobilna e-Biblioteki Pedagogiczne.

2. Do korzystania z e-ustug niezbedne jest podanie adresu e-mailowego.
3. Ustugobiorca zobowiagzany jest do powstrzymywania sie od:

a. naduzywania S$rodkéw komunikacji elektronicznej, w szczegdlnosci poprzez
spowodowanie zachwiania pracy lub przecigzenie systeméw teleinformatycznych
Ustugodawcy lub innych podmiotéw bioracych bezposredni lub posredni udziat
w Swiadczeniu ustug drogg elektroniczna,
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b. dziatan majacych na celu testowanie mozliwosci przetamania lub ominiecia
zabezpieczen systeméw teleinformatycznych Ustugodawcy, a takze wszelkich
innych dziatan, ktére prowadza do uzyskania nieuprawnionego dostepu do catosci
lub czesci systemow teleinformatycznych Ustugodawcy,

c. korzystania z ustug S$wiadczonych przez Ustugodawce w sposdb sprzeczny
z powszechnie obowigzujagcym prawem, dobrymi obyczajami lub uzasadnionymi
interesami Ustugodawcy,

dostarczania przez lub do systemdw teleinformatycznych Ustugodawcy tresci, ktére naruszaja
dobra osdéb trzecich, ogdlnie przyjete normy spoteczne lub s3 niezgodne z powszechnie
obowiazujacymi przepisami prawa, badZz ich wprowadzanie lub rozpowszechnianie poprzez
systemy teleinformatyczne Ustugodawcy stanowi naruszenie powszechnie obowigzujacych
przepiséw prawa.

IX. Dziatalnos¢ edukacyjna i kulturalna
§27

1. Biblioteka organizuje i prowadzi dziatalno$¢ edukacyjng i kulturalna, w szczegélnosci
otwarte zajecia edukacyjne, lekcje biblioteczne, konkursy, przeglady, spotkania autorskie,
szkolenia i konferencje, zwane dalej imprezami.

2. Odpowiedzialno$¢ za bezpieczenstwo i opieke nad dzie¢mi do 16 roku zycia w trakcie
imprezy ponosza rodzice lub opiekunowie prawni, a w przypadku grup zorganizowanych,
nauczyciele, wychowawcy przedszkolni lub inni opiekunowie grupy.

3. Nauczyciele, ktdrzy chcag skorzystac z oferty edukacyjnej Biblioteki, s3 zobowigzani do
ustalenia terminu lekgji telefonicznie, mailowo lub osobiscie.

4. Dane osobowe podane przez Uczestnika imprezy (imie i nazwisko, adres e-mail, numer
telefonu) podlegaja ochronie zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych i s3
przetwarzane przez Biblioteke wytacznie w celach komunikacji pomiedzy Biblioteka
a Uczestnikiem.

5. Biblioteka zastrzega sobie prawo utrwalania przebiegu imprezy w formie zapisu
fotograficznego, filmowego oraz dZzwiekowego w celach dokumentacyjnych, edukacyjnych
i promocyjnych.

6. Udziat wimprezie moze wigzac sie z nieodptatnym utrwaleniem przez Biblioteke wizerunku
w wyzej wskazanym zakresie, a takze na jego rozpowszechnianiem bez ograniczen
terytorialnych i czasowych, w szczegélnosci poprzez umieszczanie fotografii, filméw
inagran dzwiekowych: w serwisach internetowych prowadzonych przez Biblioteke,
winnych elektronicznych $rodkach przekazu zarzadzanych lub wykorzystywanych
w dowolnym zakresie przez Biblioteke, w publikacjach Biblioteki,

a takze w publikacjach iserwisach osob trzecich, z zastrzezeniem, ze przedmiotowe
fotografie i filmy w publikacjach oséb trzecich moga jedynie ilustrowac informacje

o dziatalnosci prowadzonej przez Biblioteke, a ich wykorzystywanie w innym kontekscie nie
jest dozwolone. Biblioteka zapewnia, ze wizerunek Uczestnikow imprez nie bedzie
wykorzystywany przez niego w celach zarobkowych, a Uczestnicy przyjmujg do wiadomosci,
ze z tytutu jego uzycia nie przystuguja im jakiekolwiek roszczenia, w szczegélnosci prawo do
wynagrodzenia.

7. Szczegdtowe informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych w tym zakresie
znajduja sie w § 5 Regulaminu.
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X. Zawarcie i rozwigzanie umowy o swiadczenie ustugi

§28

Zawarcie Umowy o S$wiadczenie ustugi przez katalog biblioteczny INTEGRO
https://opac.pbw.org.pl/integro nastepuje w chwili akceptacji Regulaminu i zalogowania sie do
katalogu bibliotecznego INTEGRO.

Zawarcie Umowy oznacza akceptacje niniejszego Regulaminu.
Umowa zostaje zawarta na czas nieokreslony.

Kazda ze stron moze rozwigza¢ Umowe bez podania przyczyn i po rozliczeniu sie
z Biblioteka z materiatéw bibliotecznych i ewentualnych optat okreslonych w odrebnym
Zarzadzeniu Dyrektora PZPW.

XI. Reklamacje

§29

Czytelnik jest uprawniony do ztozenia reklamacji, w przypadku gdy Biblioteka nie wywiazuje sie
ze swoich obowigzkéw opisanych w niniejszym Regulaminie lub wywiazuje sie z nich w sposob
niezgodny z postanowieniami Regulaminu.

Reklamacje mozna ztozy¢ w formie elektronicznej na adres:bptarnobrzeg@pzpw.pl
Reklamacja powinna zawiera¢ w szczegélnosci opis problemu bedacego podstawg reklamacji
oraz dane kontaktowe Czytelnika zgtaszajacego reklamacje (reklamujacego): imie, nazwisko,
numer Czytelnika w systemie bibliotecznym PROLIB lub numer karty bibliotecznej, adres e-mail,
adres do korespondencji.

Biblioteka rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni od daty jej otrzymania w prawidtowej
postaci.

Jezeli reklamacja nie moze zostac rozpatrzona w danym terminie, Biblioteka powiadomi

w tym terminie reklamujagcego na adres e-mail o przyczynach opdznienia
i przewidywanym terminie rozpatrzenia reklamacji.

Odpowiedz na reklamacje oraz informacja, o ktérej mowa w punkcie 4, wysytana jest na
wskazany adres przez reklamujacego.

Biblioteka nie bedzie rozpatrywad reklamacji wynikajacych z nieznajomosci obowiazujacych
przepisdéw prawa lub postanowien niniejszego Regulaminu.

Xll. Postanowienia koncowe

§30
Czytelnicy korzystajacy ze zbiordw Biblioteki zobowiagzani sa do przestrzegania Regulaminu.
Czytelnicy nie przestrzegajacy Regulaminu tracg prawo do korzystania ze zbioréw Biblioteki.

0Od decyzji czasowego lub trwatego pozbawienia praw Czytelnika przystuguje prawo odwotania
do Dyrektora PZPW.

Sprawy nieuregulowane niniejszym Regulaminem rozstrzyga Dyrektor PZPW.

Obowiazujacy Regulamin oraz Zarzadzenie Dyrektora PZPW w sprawie rodzaju oraz wysokosci
optat pobieranych przez biblioteki pedagogiczne przy PZPW w Rzeszowie sg dostepne dla
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Ustugobiorcy w siedzibie Biblioteki Pedagogicznej w Tarnobrzegu oraz w Filii w Nisku, Stalowej
Woli, a takze pod adresem internetowym https://tarnobrzeg.pbw.org.pl/

Dyrektor PZPW ma prawo do zmiany postanowien niniejszego Regulaminu lub Zarzadzenia w
sprawie rodzaju oraz wysokosci optat pobieranych przez biblioteki pedagogiczne przy PZPW w
Rzeszowie, albo wprowadzenia nowego Regulaminu lub Zarzadzenia.

O zmianie postanowien Regulaminu lub Zarzadzenia Dyrektora PZPW w sprawie rodzaju oraz
wysokosci  optat  pobieranych  przez  biblioteki  pedagogiczne  przy = PZPW
w Rzeszowie Biblioteka powiadomi za pomocg wiadomosci e-mail i poprzez publikacje na
stronie https://tarnobrzeg.pbw.org.pl/

Traci moc Regulamin korzystania ze zbioréw i Swiadczenia ustug drogg elektroniczng Biblioteki
Pedagogicznej w Tarnobrzegu i Filii w Nisku i Stalowej Woli z 1 lipca 2022 r. Regulamin wchodzi
w zycie z dniem 30.04.2024 r.

Zatacznik nr1

do Regulaminu korzystania ze zbioréw i $wiadczenia ustug Biblioteki Pedagogicznej

w Tarnobrzegu i jej Filii przy Podkarpackim Zespole Placéwek Wojewddzkich w Rzeszowie

Biblioteki Pedagogicznej w Tarnobrzegui jej Filii przy Podkarpackim Zespole
Placowek Wojewédzkich w Rzeszowie (PZPW)

Godziny otwarcia Biblioteki Pedagogicznej w Tarnobrzegu i filii w Nisku i Stalowej Woli

Biblioteka Dni tygodnia Wypozyczalnia Czytelnia
Pedagogiczna
w Tarnobrzegu Poniedziatek 8.00 -18.00 8.00 -18.00
Wtorek 8.00-18.00 8.00-18.00
Sroda 8.00-18.00 8.00-18.00
Czwartek 8.00-18.00 8.00-18.00
Piagtek 8.00-18.00 8.00-18.00
Sobota 8.00-15.00 8.00-15.00
Poniedziatek 9.00-16.00
Filia w Nisku Wtorek 9.00-16.00
Sroda 8.00-15.00
Czwartek 9.00-16.00
Pigtek 9.00-16.00
Os_,ta'Fma sobota 8.00 - 15.00
miesiaca
Poniedziatek 10.00-17.00
Filia w Stalowej Woli Wtorek 10.00-17.00
Sroda 8.00 - 15.00
Czwartek 10.00-17.00
Piagtek 10.00 - 17.00
Sobota 8.00-15.00
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